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RELAZIONE ANNUALE 2009

ogni persona, considerata sem-
 pre come dono, come una ric-
chezza e non come un pro -
blema.
Abbiamo accolto nel 2009 ado-
lescenti alla ricerca di incorag-
giamento e bisognose di “in-
contri veri”, carichi di quel l’in-
teresse che parte dal cuore.

I loro problemi, “ieri come og -
gi”, sono spesso legati alla crisi
della famiglia, pertanto il no-
stro compito è quello di ridare
loro la serenità che hanno per -
so, stimolando nel contempo
la fiducia in quegli adulti che
spesso le hanno tradite.
Sappiamo per esperienza che

quando si accoglie una gio-
vane in difficoltà, magari smar-
rita, sofferente o sfiduciata si
incontra una persona appa-
rentemente in perdita. Si im-
posta allora un progetto edu -
cativo che mira al Suo recu-
pero ed alla Sua promozione
partendo dalla Sua dignità di

persona, valore che Le darà la
possibilità di fare nella vita
scelte libere e responsabili.
Attraverso i tanti colloqui dalle
nostre parole, dall’espressione
del nostro volto, dai nostri ge -
sti, sono nati dei patti educa-
tivi condivisi e capaci di ridare
Speranza anche a persone fe-
rite in profondità. 
In questo nostro operare ab-
biamo sempre sentito un biso-
gno infinito di una formazione
permanente e globale, la sola
capace di sostenere e dare
spessore a progetti particolar-
mente delicati che si preoccu-
pano di offrire alle nostre gio -
vani nuove prospettive di vita,
naturalmente anche con la
collaborazione di tutti gli edu-
catori della Comunità. 
Un progetto che continua e
che si è arricchito di nuove
presenze è stato rappresentato
dal servizio diurno frequentato
da 15 ragazze dagli 11 ai 17
anni e quasi totalmente a ca-
rico delle insegnanti volontarie.
Un’esperienza nuova e positiva
non trascurabile, perché que-
sto “accompagnamento leg-
 gero” permette a giovani che
sarebbero emarginate nel con-
testo scolastico di trovare buo -
ne possibilità di integrazione,
di socializzazione con il recu-
pero di quell’autostima neces-
saria per mettere a frutto tutte
le loro potenzialità. Le inse-
gnanti volontarie hanno lavo-
rato con impegno ma anche
con delle difficoltà; sono però
sempre riuscite ad essere per
le ragazze affidateci figure di
riferimento stabili, non solo di-
spensatrici di sapere o di no-
 zioni ma soprattutto capaci di
incarnare nella loro figura quel
concentrato di umanità e di
amore che è la prima cosa che
chiedono queste giovani.
Le ragazze che hanno fre-
quentato la Casa sono state,
per la quasi totalità, straniere e
reduci da difficili esperienze
sia in famiglia, sia nella scuola,
sia nella società. Si è così do-
vuto affrontare spesso nella
comunità “la sfida delle diver-
sità” che è la sfida dell’oggi

Un intenso impegno educa-
tivo ed un quotidiano lavoro
di ascolto, prevenzione, pro-
mozione, accoglienza ed inte-
grazione hanno ca ratterizza-
to anche il 2009.
Un anno che ci ha visto ope-
rare in favore di tante minori,
prive di reti familiari, per con-
tenere i loro disagi e la soffe-
renza provocati da situazioni
di vita tanto complesse.
Un’accoglienza ad ampio re-
spiro ci ha permesso di far
con vivere tante esperienze dif-
 ferenti ma con un unico col-
lante: la condivisione nella
ordinaria quotidianità.
Insieme alle nostre ragazze
abbiamo vissuto momenti di
grande sofferenza ma anche
momenti molto ricchi perché
proiettati verso nuovi obiettivi.
Centinaia di colloqui e tante
occasioni di ascolto nei tempi
scelti dalle ragazze, hanno ali-
mentato ed intensificato rela-
zioni autentiche, relazioni ca  -
paci di essere la piattaforma
per il lancio di progetti di vera
promozione.
Il nostro compito primario è
rimasto dunque l’impegno
edu cativo delle nuove genera-
zioni, settore in cui vogliamo
continuare ad in vestire le no-
stre risorse con quella sa-
pienza necessaria ad affron-
tare situazioni particolarmente
difficili. Una sapienza umana,
del cuore, ma anche una sa-
pienza capace di alzare gli oc -
chi verso orizzonti più alti.
Per operare bene abbiamo
avu to bisogno di porci in una
dimensione concreta ma an -
che profonda capace di por-
tarci alla sapienza delle cose
per affrontare con atteggia-
mento fiducioso i casi che ci si
presentano e per dare ad ogni
progetto un orientamento di-
namico basato su una stima
autentica. 
Per questo nel nostro operare
con ogni giovane ed in tutte le
situazioni abbiamo cercato di
vivere un’ esperienza di acco-
glienza creativa, un’accoglien -
za capace di cogliere i fer men-
ti positivi che sono emersi da
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Le erogazioni gratuite am-
montano complessivamente a
223.101,88 euro

Sono servite per rispondere
alle tante esigenze di quelle
ragazze che non hanno una
famiglia alle spalle capace di
sostenerle. Noi le aiutiamo per
permettere anche a loro
un’esistenza dignitosa, difficile
da realizzare quando man-
cano anche casa o lavoro.

Questi aiuti sono rivolti non
solo alle ragazze ospiti della
Casa, ma anche alle giovani
che, terminato il progetto edu-
cativo, stanno cercando con
fatica di vivere autonoma-
mente (indumenti – visite me-
diche specialistiche – affitti
–utenze – arredamento casa
ecc.). Anche giovani mamme,
sole ed in difficoltà perché
con bimbi piccoli, sono state
aiutate a superare le tante
emergenze. 

“LA FEDE SI VIVE
NELLA VITA
DEL PROPRIO TEMPO”

Durante il periodo invernale
abbiamo l’abitudine di aggiun-
gere sempre un posto a tavola
per chi è solo ed emarginato e
chi bussa alla nostra porta
trova sempre un pasto, un
latte caldo o indumenti per ri-
pararsi dal freddo. Questa at-
tenzione al mondo del disagio
ci ha sensibilizzato anche alle
adozioni a distanza ed al va-
lore di una solidarietà senza
confini: n° 30 Adozioni realiz-
zate attraverso la Caritas sono
il segno concreto di questa so-
lidarietà. Abbiamo anche con-
tribuito al fondo “Famiglie”
creato dalla Diocesi di Parma
con un contributo di €
1.000,00.

Naturalmente possiamo fare
tanti interventi perché pos-
siamo contare sulla generosità
diffusa e continua di tutta la
città e del territorio.

Nel 2009 abbiamo erogato:
Pasti gratuiti 
n° 11.666 (su 28.442 erogati)
Pernottamenti gratuiti 
n° 298 (su 8.794 effettuati)
Con n° 6.000 colloqui ab-
biamo risposto alle richieste
di: 
• orientamento
• ricerca lavoro
• ricerca casa
• consulenze varie per gestire

la quotidianità
• sostegno a portatori di han-
dicap

Ci rendiamo conto di aver
svolto un grosso lavoro basato
principalmente sul nostro vo-
lontariato, ma anche sul soste-
gno delle componenti civili ed
ecclesiali della città. 

Naturalmente i dati numerici
per quanto molto significativi
non possono certo eviden-
ziare la ricchezza dei numerosi
incontri e dei tanti rapporti
quotidiani. Quando storie di
grande sofferenza si presen-
tano alla nostra Casa ,sentiamo
il dovere di dare risposte ed
aiuti concreti

FORMAZIONE

Questo senso sociale va ali-
mentato quotidianamente
con una formazione perma-
nente e globale, la sola ca-
pace di dare vere motivazioni
all’impegno, impedendo che
l’agire diventi debole e con-
formistico, perché scarsa-
mente sostenuto da valori
religiosi e civili insieme.
Formazione, revisione, ricarica
e confronto continuo sono
stati i pilastri sui quali abbiamo
basato il nostro servizio per il
rispetto e l’amore che por-
tiamo alle giovani con le quali
entriamo in contatto e che,
dopo tante sofferenze subite,
meritano la più profonda at-
tenzione ed il più serio impe-
gno.

VOLONTARIATO

“Libero, gratuito, capace di af-
fermare i valori dell’uomo….” 

Il volontariato dell’Associa-
zione con 512 ore settimanali
di presenza ha operato parti-
colarmente nell’impegno edu-
cativo e gestionale, mante-
nendo costanti rapporti con gli
Enti Pubblici della città con i
quali è continuamente in rete. 

Nuovi volontari si sono ag-
giunti alla “squadra” storica,
mettendo a disposizione tem -
po, cuore e competenze.

Le nostre ragazze pur nella
loro “apparente” indifferenza
si affezionano a queste pre-
ziose figure di riferimento per-
ché con loro hanno rapporti
quotidiani.

SOLIDARIETÀ

“La solidarietà è il nome laico
della carità e la carità è il
nome ecclesiale della solida-
rietà” (Mons. Nervo)
La Comunità ACISJF appar-
tiene alla nostra Chiesa ed al
nostro territorio e questa è ve-
ramente una grande ricchezza
Il Vescovo Mons. Enrico Solmi,
assente da Parma, ci ha inviato
un messaggio di stima, inco-
raggiamento e condivisione al
nostro lavoro.
Rivolgo un sincero grazie alla
nostra Diocesi per il contri-
buto dell’8‰ (20.000 euro), e
così pure alla nostra Parroc-
chia di S. Pietro e San Bartolo-
meo per la generosa offerta.
Questi fondi sono stati utiliz-
zati per sostenere giovani bi-
sognose di assistenza perché
prive della famiglia.
Un grazie al Centro Agroali-
mentare Logistica, alla Barilla,
al Banco Alimentare, alla Par-
malat, alla Ipercoop e alla Fe-
linese per le derrate alimentari
che hanno arricchito ogni
giorno la nostra mensa. 
Un grazie all’Opera Pia della
SS. Trinità per il consistente
contributo.
Un grazie allo studio Pomelli
ed allo studio Bussolati (Ca-
lamo Studi) per le preziose
consulenze amministrative
gratuite.
Un grazie alla tipografia Grafi-
che Step che stampando gra-
tuitamente il nostro giornalino
“in via” ci permette di rag-
giungere e aggiornare tutti co-
loro che ci sono vicini.
Un grazie ai tanti benefattori
anonimi che ci vogliono bene
e ci hanno sostenuto con una
partecipazione convinta ed ef-
ficace.
Un grazie a Suor Eugenia che
con il suo aiuto costante ci fa
capire che nella Chiesa la col-
laborazione tra vocazioni dif-
ferenti contribuisce al bene di
Tutti.
Un grazie alla TEP per i due
abbonamenti annuali urbani
all’autobus.
Un grazie alla Fondazione
Cassa di Risparmio per l’abbo-
namento al quotidiano locale
“Gazzetta di Parma” .
Un grazie alla Cariparma -
Crédit Agricole per il dono al-
l’abbonamento al quotidiano
“Informazione”. 
Un grazie al Consiglio che ha
operato con vero spirito di
servizio anche nei momenti
difficili e al nostro assistente
Mons. Achille Azzolini che ci

accompagna nel nostro impe-
gno ecclesiale. 
Un grazie affettuoso anche a
tutte le collaboratrici che mi
affiancano in questo servizio
con professionalità e sincera
partecipazione e condividono
le gioie ma anche le tante pre-
occupazioni.
Naturalmente dietro ad ogni
dato esposto, dietro ad ogni
numero evidenziato, dietro ad
ogni sfida accettata, dietro ad
ogni ragazza accolta c’è il si-
lenzioso lavoro di tutti coloro
che hanno il coraggio di met-
tersi “in via” ogni giorno, ope-
rando con fiducia e con grande
Speranza. Abbiamo affrontato
difficoltà e fatiche ed anche
sconfitte che hanno messo alla
prova il nostro equilibrio e la
nostra resistenza. In questi mo-
menti ci siamo sempre fermati
a riflettere, a ripensare, a ri-
prendere fiato ed a raccogliere
le forze necessarie per conti-
nuare a lavorare.
Continuiamo a credere ai mi-
racoli dell’educazione, con-
vinti che il rapporto fra
generazioni diverse sia alta-
mente costruttivo.
Continuo ad affidarmi alla Ma-
donna del Buon Consiglio che
protegge la nostra Associa-
zione e a tutti dico ancora gra-
zie!

La Presidente
Anna Maria Baiocchi

convinte che educarci alla di-
versità è educarci alla vita.
Venti sono state le nazionalità
presenti.
Oltre che all’impegno educa-
tivo siamo state attente alle
nuove povertà e alle nuove
emergenze che ci hanno viste
in prima linea nel dare soc-
corso ai tanti nuclei familiari
che si sono presentati alla no-
stra Casa con pressanti pro-
blemi riguardanti in particolare
la mancanza di cibo, di indu-
menti e del lavoro.
La “fantasia” della fede ci ha
permesso di inventare ogni
volta forme di aiuto rispettose
della dignità delle persone che
abbiamo potuto e voluto aiu-
tare. 
Spesse volte siamo stati anche
mediatori delle loro istanze,
dando voce anche a loro
presso i servizi sociali del ter-
ritorio per aiutarle a recupe-
rare le difficoltà emergenti.
Lo spirito di un volontariato li-
bero e gratuito con salde ra-
dici innestate nella solidarietà
e nella condivisione ha ope-
rato anche con un impegno
politico capace di essere di sti-
molo e di proposta alle strut-
ture pubbliche con le quali
abbiamo collaborato in modo
dialogante, propositivo e di-
gnitoso. 
Nel 2009 anche le tre dimen-
sioni: Nazionale – Internazio-
nale e Locale della nostra
As sociazione sono state messe
in risalto dalla visita delle no-
stre Presidenti Emma Caval-
laro e Odile Moreau che han -
no vissuto nella nostra Casa al-
cuni giorni per valutare e con-
dividere in un clima familiare i
nostri progetti e le nostre rea-
lizzazioni. 
Un’esperienza molto positiva
che ci ha visto operare in-
sieme nella ricerca dei modi
migliori per esprimere la no-
stra identità attraverso quei va-
lori veri, i soli capaci di dare
un futurodi spessore alla no-
stra Associazione.

DATI E GRATUITÀ

“Ogni persona ed ogni situa-
zione per essere aiutata ha bi-
sogno di essere accolta ed
amata”

Essere vicini alle nostre ra-
gazze con spirito di condivi-
sione e di solidarietà ci ha
permesso di essere attente ai
loro bisogni e sensibili alle
loro necessità primarie.
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